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KOMUNIKACJA DUSZPASTERSKA
W SAKRAMENCIE POKUTY I POJEDNANIA
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Streszczenie: Artykut prezentuje analize procesu komunikacji zachodzacego
miedzy spowiednikiem a penitentem podczas sprawowania sakramentu
pokuty i pojednania. Szczegdlna uwaga zostata po§wiecona roli spowied-
nika jako szafarza sakramentalnego rozgrzeszenia, ktéry powinien by¢
specjalista w dziedzinie komunikacji religijnej rozumianej gteboko — jako
doprowadzenie do komunii cztowieka z Bogiem.

Komunikacja miedzyludzka to proces stuzacy porozumiewaniu si¢
0sOb. Termin ten pochodzi od lacifiskiego czasownika communicare
(uczyni¢ wspllnym, potaczy¢, informowac) oraz rzeczownika communio
(wspdlnota)'. Etymologia pojecia jasno wskazuje na jego pelne znacze-
nie i cel. Komunikowanie jest czynnoS$cig stuzaca budowaniu relacji,
wiezi miedzy osobami’. Budowanie dobrych relacji wymaga wtasciwej

KS. DR MATEUSZ SZURGOT (1991-). Polski prezbiter (2016) diecezji wto-
ctawskiej. Mgr: teologia liturgii, 2016 (UMK, Torun); dr nauk teologicznych: teologia
Srodkéw spotecznego przekazu, 2023 (UKSW, Warszawa).

1Zob.B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spotecznego, Wroctaw 2002,
s. 12.

2 Istnieje wiele definicji i sposobéw rozumienia komunikacji, poniewaz zmienia si¢ ona
wraz z rozwojem cywilizacyjnym. Mowi si¢ dzi§ np. o komunikacji miedzy cztowiekiem a zwie-
rzeciem, czlowiekiem a komputerem, nazywajac komunikacja wszelkag wymiang informacji.
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komunikacji. Dotyczy to zaréwno relacji miedzyludzkich, jak i relacji
cztowieka z Bogiem®. W tej perspektywie sakrament pokuty i pojednania
ma znaczenie wyjatkowe; stuzac doprowadzeniu grzesznika do komunii
z Bogiem jawi si¢ jako swoisty szczyt komunikacji religijnej. Przywraca
bowiem cztowieka do petnej jednosci z Bogiem i do wspolnoty wierzacych,
od ktorej penitent oddalit si¢ przez grzech®.

1. Komunikacja a spowiedZ

Prawidlowa komunikacja interpersonalna to proces dwustronny,
angazujacy wszystkich uczestnikéw. Dawniej, niemal do kofica XX wieku,
w epoce mediow tradycyjnych, czyli prasy, radia, telewizji dominowat
model komunikacji, w ktorej wystepowat wyrazny podziat na stron¢
czynna (nadawcow medialnych) oraz stron¢ bierna (odbiorcow komu-
nikatow medialnych)’. Dopiero rozwéj Internetu oraz tzw. mediéw
spotecznoSciowych umozliwit i rozpowszechnit nowy model komunikacji
medialnej, w ktorym interaktywno$¢, dialog, wymiana informacji oraz
opinii miedzy nadawcami i uzytkownikami stata si¢ mozliwa, powszechna
i natychmiastowa®.

Wyjatkowym fenomenem bezpoSredniej komunikacji interpersonalne;j
o charakterze religijnym jest sakrament pojednania. Jego sprawowanie,
praktyka i sztywne ramy narzucone przez liturgie stwarzaja specyficzna
sytuacje komunikacyjna. Stanowi ja mozliwoS¢ wyznania przez penitenta
grzechow kaptanowi reprezentujacemu Pana Boga oraz ustyszenia z ust
kaptana nauki oraz rozgrzeszenia udzielonego moca Boza. Co ciekawe,
zawarty w pomnikowym leksykonie liturgii opis sakramentu pojednania
nie wspomina o kaptanskich pouczeniach udzielanych grzesznikowi;
stwierdza jedynie, ze ,,po wyznaniu grzechow kaplan wyznacza peni-
tentowi zado$Cuczynienie””. W pewnym sensie przeczy to odwiecznej

W analizie dotyczacej komunikacji w sakramencie pokuty mozna jednak, bez zadnej straty dla
dalszych rozwazan, pominac takie szerokie rozumienie komunikacji, aby skoncentrowac si¢
na personalistycznym rozumieniu komunikacji jako procesu zachodzacego mi¢dzy osobami
i prowadzacego do nawiazania i poglebienia ich wzajemnej relacji w kontekscie zbawczej misji.

3 Por. M. Dziewiecki, Komunikacja. Kochaj i méw co chcesz, Nowy Sacz 2019, s. 9.

‘KK, n. 11.

>Por. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia,
telewizji i Internetu, Warszawa — Krakow 2002, s. 54.

®Por. D. McQualil, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2008, s. 58-59.

"B. Nadolski, Sakrament pokuty i pojednania, w: tenze, Leksykon liturgii, Poznan 2006,
s. 1396.
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tradycji KoSciota; nalezy przypomnieé, ze w czasach nowozytnych juz
$w. Alfons Maria de Liguori (1696-1787) zalecal spowiednikom, by
podczas sprawowania sakramentu pokuty zwracali szczegdlna uwage
na dialog z penitentami®. W dobie wspolczesnej papiez Benedykt XVI
(1927-2022) w liscie na Rok Kaptaniski (2009) podkreslit, ze naSladujac
Proboszcza z Ars, §w. Jana Vianneya (1786-1859) powinno si¢ w czasie
sprawowania sakramentu pokuty stosowa¢ metode dialogu zbawienia
jako bardzo istotnego elementu sakramentu pojednania®. W tym dialogu
najwazniejszy jest Bog, ktory dziata i doprowadza grzesznika do spotkania
ze sobg jako mitujacym Ojcem™.

2. Misja i przymioty spowiednika

Teologiczna refleksja, odnoszaca si¢ do sakramentu pokuty i przed-
stawiajaca jego najglebsza tresc religijna i zbawcza, nie wyklucza analizy
medioznawczej dotyczacej ludzkiego aspektu owego specyficznego spo-
tkania i komunikacji zachodzacej wtedy miedzy penitentem a kaptanem
dzialajacym in persona Christi. O wyjatkowym charakterze komunikacyj-
nym sakramentu pojednania powinien przede wszystkim, jako pierwszy,
pamigtac kaplan. Dla niego bowiem celebrowanie sakramentu wydaje
si¢ fatwiejszym doswiadczeniem, to on ma by¢ w tej dziedzinie specja-
lista i powinien utatwic¢ penitentowi lepsze jego przezycie!l. Katechizm
KoSciota katolickiego, opisujac role szafarza sakramentu pokuty, uzyt
biblijnych obrazéw. Ma on by¢: Dobrym Pasterzem, ktory szuka zagu-
bionej owcy; dobrym Samarytaninem, ktory opatruje rany; Ojcem, ktory
czeka na syna marnotrawnego i przyjmuje go; Sedzig sprawiedliwym,
ktory nie ma wzgledu na osobe¢ zawsze bedac miltosiernym'2. Aby kaptan
mogt dobrze pelni¢ swoje zadanie jako szafarz sakramentu pojedna-
nia powinien mie¢ okre§lone cechy. Katechizm wymienia nast¢pujace
przymioty spowiednika: znajomoS¢ chrzeScijanskiego postepowania,
doswiadczenie w sprawach ludzkich, szacunek i delikatno$¢, umitowanie
prawdy, wierno$¢ nauce Kosciota, cierpliwos¢ wobec penitenta'. Swiety

8 Zob. K. Fryzet, Masowe spowiedzi. Wyzwanie i znak czasu dla duszpasterzy, w: Sztuka
spowiadania, red. J. Augustyn, Krakéw 2017, s. 219.

?Zob.Benedykt XVI, List na rozpoczecie Roku Kaplariskiego, 16 VI 2009, Rzym 2009.
0 Por.J. Augustyn, Nasladowaé Jezusa w konfesjonale, w: Sztuka spowiadania, s. 254.
1 Zob. Z. Kroplewski, Kultura dialogowania w konfesjonale, w: tamze, s. 268.

12 Zob. KKK, n. 1456.
13 Zob. tamze, n. 1466.
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Jan Pawet IT (1920-2005) w adhortacji Reconciliatio et paenitentia Zwro-
cil uwage na nastepujace ludzkie przymioty spowiednika: roztropnosc,
dyskrecje, umiejetnos$¢ rozeznania, stanowczo$¢ miarkowana tagodno-
$cig'*. ,,Winien on posiadac¢ takze przygotowanie powazne i dokladne,
nie fragmentaryczne, lecz integralne i harmonijne w réznych galeziach
teologii, pedagogii i psychologii, metodologii dialogu, a nade wszystko
w zywej i komunikatywnej znajomosci stowa Bozego”'s. W wyliczonych
przez papieza i Katechizm wymaganiach dotyczacych spowiednikow
mozna dostrzec wielkie znaczenie psychicznych i duchowych zdolnosci
spowiednika, jego kultury, dojrzatosci, wrazliwosci na drugiego cztowieka
oraz komunikatywnosci, ktora Jan Pawet II szczegllnie zaakcentowal,
sam bedac mistrzem komunikacji'c.

Papiez zwrdcit ponadto szczegdlna uwage na role Swiadectwa zycia
spowiednika. Wymog prowadzenia zywego i gtebokiego zycia duchowego
jest nieodtacznym warunkiem prowadzenia innych; spowiednik sam musi
najpierw przejs¢ droge chrzescijanskiej doskonatosci, ktéra wskazuje in-
nym i bardziej oddziatywaé na wiernych poprzez czyny niz dlugie nauki'’.
Ponadto spowiednik ma si¢ modli¢ za penitenta, a nawet pokutowac za
niego, powierzajac go mitosierdziu Pana’®.

Jan Pawet II przypomniat réwniez o intelektualnych wymaganiach
stawianych spowiednikom; w pierwszej kolejnosci o wiedzy teologiczne;j
(z zakresu teologii dogmatycznej, moralnej, ascetycznej i praktycznej)
10 koniecznej znajomosci tych aspektéw nauk o cztowieku, ktdre dotycza
komunikacji i dialogu". Wolno wigc stwierdzi€, ze papiez expressis verbis
wyrazil wobec spowiednikOw postulat kompetencji komunikacyjnych.

Szafarz sakramentu pokuty i pojednania musi ponadto poznac —
mowiac jezykiem medycznym i psychologicznym — choroby duchowe,
aby umie¢ zastosowa¢ odpowiednie lekarstwo. Powinien wigc zblizy¢ si¢
do penitenta, roztropnie go stuchac i roztropnie zadawac pytania, by¢
dyspozycyjnym wobec proszacego o spowiedZ i zawsze postepowac za
poruszeniami Ducha Swigtego. We wszystkich dzialaniach spowiednika

14 Zob. ReP, n. 29.

5> Tamze.

18 Por. G. Lecicki, Jan Pawet Il - papiez mediow, WSP, 12(2017), nr 1(34), s. 150-163,
DOI: 10.21697/wsp.2017.12.1.34.08.

17Zob. ReP, n. 29.

18 Zob. KKK, n. 1466.

19 Zob. ReP, n. 29.
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musi dominowac priorytet duszpasterski®, zgodnie z ktérym najwazniejsze
jest nadprzyrodzone dobro powierzonych mu wiernych.

3. Wszystko jest komunikacja

Osiagniecia i ustalenia psychologii komunikacji sa wielka szansa na
rozwdj Swiadomosci istotnych elementéw komunikacji interpersonalnej,
co takze odnosi si¢ do sakramentu pokuty. Poza wypowiadanymi stowami
psychologia komunikacji akcentuje rowniez inne, niewerbalne, elementy
komunikatu. Zalicza do nich wyglad zewnetrzny, gestykulacje, wyraz
twarzy, wzrok, brzmienie i ton glosu, czyli wszystko, co jest postrzegane
w wygladzie i zachowaniu drugiego cztowieka?'. Komunikacja w sakra-
mencie pokuty i pojednania, chociaz rézni si¢ istotnie od codziennej
komunikacji, podlega tym samym prawom. Nalezy wiec ukazaé w per-
spektywie psychologicznej oraz medioznawczej poszczegolne elementy
tego nietypowego procesu komunikacyjnego, aby dostrzec sktadniki
wymagajace szczegllnej uwagi.

Pierwszym elementem, na ktory trzeba zwroci¢ uwage, jest samo
miejsce i czas, w ktorym ona si¢ dokonuje. Zaréwno Kodeks prawa
kanonicznego, jak i obrzedy pokuty wskazuja jasno na znajdujacy sie
w koSciele lub kaplicy konfesjonal zaopatrzony w krate jako miejsce
sprawowania sakramentu pokuty®>. Przypominatl o tym takze papiez
Jan Pawet 11 w liScie Misericordia Dei**. Wymowa konfesjonatu jako sa-
kralnej przestrzeni spowiedzi jest szczegOlna, gdyz jest to miejsce, ktore
natychmiast wprowadza penitenta w odpowiednia powage oraz stwarza
poczucie bezpieczefstwa i intymnosci, ktdre jest niezwykle pomocne
w przystepowaniu do wyznania swoich grzechow. Papiez zaznaczyt jed-
nak, ze sakrament pojednania mozna sprawowaé w kazdym miejscu,
jesli jest taka konieczno$¢*. Zdarzaja si¢ bowiem sytuacje, w ktorych
penitent prosi o spowiedz poza konfesjonatem i okazuje sig, ze prosba ta
uwarunkowana jest jakim§ wewnetrznym oporem, strachem prawdopo-

2 Zob. Kongregacja do spraw Duchowienstwa, Postuga pokuty i pojednania w perspektywie
Swietosci chrzeScijaniskiej, w: Sztuka spowiadania, s. 157.
2 Zob. E. Sujak, ABC psychologii komunikacji, Krakéw 2006, s. 11.

2 Zob. KPK, kan. 964; Obrzedy pokuty dostosowane do zwyczajow diecezji polskich, n. 12,
Katowice 1996, s. 21.

% Zob.Jan Pawet II, List apostolski Misericordia Dei, 7 1V 2002, n. 9, https://opoka.
org.pl/biblioteka/W/WP/jan_pawel_ii/motu/misericordia_dei_07042002 [16.10.2023].

2 Zob. tamze.
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dobnie pochodzacym z jakiego$ trudnego doswiadczenia lub zranienia®.
W takim przypadku nalezy zgodzic sie na spowiedz poza konfesjonatem,
uznajac, ze nadrzednym prawem i powinnoscia jest postuga ludzkiemu
uswigceniu. Czas, w ktorym sprawuje si¢ ten sakrament, powinien ulatwiac
skupienie. Nie powinno si¢ spowiada¢ podczas Mszy Swietej (co w Pol-
sce jest niestety nagminng praktyka), zwlaszcza jesli penitent uwaza, ze
w niej uczestniczy oraz gdy konfesjonal nie jest wystarczajaco wyciszony,
aby prowadzi¢ spokojny dialog bez podnoszenia glosu. Kaptan, szafarz
sakramentu pojednania, musi pami¢ta¢ o odpowiednim stroju, ktérym
jest alba lub komza i fioletowa stuta. Taki str6j uzmystawia penitentowi,
ze spowiedz nie jest zwyklg rozmowa, lecz sprawowaniem sakramentu
i wszystko, co si¢ podczas niej odbywa, ma charakter liturgiczny®.
Bardzo istotny jest sposOb przywitania penitenta. Nalezy pamietac,
ze odpowiedz na pozdrowienie chrzescijanskie jest, w czestej praktyce,
jedynym komunikatem wystanym od szafarza w strong penitenta zanim ten
wyzna swoje grzechy. Trzeba, aby spowiednik szczeg6lnie w tym momencie
czuwal nad tonem swojego glosu. Niech te kilka poczatkowych stow bedzie
wypowiedzianych w taki sposob, aby penitent zyskal poczucie bezpieczen-
stwa i mogt wyznac swoje grzechy z ufnoscia?’. Na znaczenie sposobu w jaki
kaptan wypowiada pierwsze stowa zwraca uwage nawet wprowadzenie
do obrzedow pokuty, przypominajac, ze kaptan ma przyjac penitenta
,,Z braterska mitoscia” i ,,pozdrowi¢ uprzejmymi stowami”?. O. prof. Kijas
stusznie 1 obrazowo nazywa postawe, z jaka szafarz zwraca si¢ do penitenta
,brama, ktora wlasciwie otwarta umozliwia penitentowi wejsScie w dialog
pojednania z Chrystusem reprezentowanym przez kaptana”?.
Czynnoscia, podczas ktorej spowiednik powinien szczegolnie uwazaé
na swoje zachowanie, jest stuchanie wyznania grzechéw. Jan Pawet 11
w przemoéwieniu do cztonkéw Penitencjarii Apostolskiej przypomniat,
ze kaptanom nie wolno okazywac zaskoczenia podczas stuchania grze-
chéw penitenta, chocby byto one najpowazniejsze. Papiez zwrdcit uwage
na range komunikacji niewerbalnej i ten jej element, ktérym sa gesty:

% Por. T. Huk, Swiadectwo spowiednika, w: Sztuka spowiadania, s. 352.
% Por. A. Dtugosz, Doniostosé, trud i pickno sakramentu pojednania, w: tamze, s. 163.

21 Zob. M. Dziewiecki, Kompetencje spowiednika w rozumieniu penitenta, w: tamze,
s. 300.

8 Obrzedy pokuty dostosowane do zwyczajow diecezji polskich, n. 16, s. 22.

» 7. Kijas, Ksigdz — penitent i spowiednik, w: Sztuka bycia ksiedzem, red. J. Augustyn,
Krakow 2010, s. 415.
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,Jesli chodzi o postawe zewnetrzng, spowiednik powinien by¢ pogodny
i unikaé gestow wyrazajacych zdziwienie, dezaprobate czy ironig”*.
Dobrze jest w czasie, gdy penitent wyznaje grzechy, w ogdle si¢ nie
odzywa¢ ani nie wykonywaé zadnych gestéw poza nachyleniem ucha
do kratki konfesjonatu, co jest oznaka szczegdlnej uwagi okazywanej
penitentowi. Spowiednik nie powinien takze w zaden sposob okazywad
zniecierpliwienia lub po$piechu®. Zasadniczo nie wolno penitentowi
przerywaé wyznawania grzechow, za wyjatkiem penitenta dreczonego
skruputami. Papieskie uwagi podkreslily istotny element komunikacji
w sakramencie pokuty, a mianowicie konieczng umiejetnos¢ shuchania.
Nalezy to mocno zaakcentowac zwlaszcza wobec aktualnych zjawisk wy-
nikajacych z ekspansji cywilizacji medialnej charakteryzujacej sie lawing
komunikatéw werbalnych; w pewnym sensie mozna powiedzie¢, Ze teraz
wszyscy chca mowié, a nikt nie chce stuchaé. Spowiednik ma wiec sie
wyrdznia¢ umiejetnoscia stuchania.

Najobszerniej opisywang czedcig sakramentu pokuty i pojednania
jest kaptanskie pouczenie. Jest ono, za kazdym razem, indywidualng od-
powiedzia na wyznanie grzechow i dlatego nie da si¢ okresli¢ doktadnie
jakiego§ szablonu, schematu, wzoru. W jednym przypadku bedzie to petne
fagodnosci podniesienie penitenta, ktory przychodzi upokorzony grze-
chami i skruszony w sercu, a w drugim mocne wstrza$niecie penitentem,
ktory jawnie kpi sobie z sakramentu pokuty, bo i takie sytuacje si¢ niestety
zdarzaja. Istnieje wiele opracowan, ktore wskazuja sposob postepowania
w konkretnych przypadkach: w zaleznosci od wieku penitenta®, ptci®,
stanu®, sytuacji zyciowej*, jego dyspozycji i stanu sumienia®, a nawet

% Jan Pawet I, Postuga kaplariska w sakramencie pojednania, w: Sztuka spowiadania,
s. 251.

31 Zob. tamze.

327Zob. J. Smolen, Jak dzisiaj spowiadac ludzi mtodych?, w: Sztuka spowiadania,
s. 385-391.

33 Zob. C. Gawrys, Mezczyzna w sakramencie pojednania, w: tamze, s. 369-375; L. Stup,
Czego kobiety oczekujq w sakramencie pojednania?, w: tamze, s. 377-382.

3 Zob.J. Orzeszyna, Spowiedz narzeczonych i matzonkow, w: tamze, s. 393-396; Z. Kro-
plewski, Spowiedz kaptana. Zasady, trudnosci, dialog, w: tamze, s. 427-434; M. Cholewa,
Spowiadanie kandydatow do kaplaristwa, w: tamze, s. 447-455; A. Derdziuk, Sprawowanie
sakramentu pojednania wobec siostr zakonnych, w: tamze, s. 457-466.

3 Zob. B. Szpakowski, Spowiadanie ludzi w szczegolnie trudnych sytuacjach zycia,
w: tamze, s. 473-485.

6 Zob. D. Jastrzab, Spowiednik wobec skruputow, w: tamze, s. 521-527.
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obrzadku?’. Trzeba podkresli¢, Ze wlasnie w tym momencie sakramentu
pokuty dialog duszpasterski ma szans¢ si¢ urzeczywistnic¢ poprzez ludzka
rozmowe z penitentem, wyjas$nienie watpliwosci, odniesienie si¢ do tego,
co penitent wyznat i ewentualne dopytanie®. To ostatnie jednak zawsze
musi sie ograniczy¢ do tego, co konieczne, o czym przypomnial papiez
Franciszek®. Nie nalezy podczas jednego spotkania dociekaé zrédet
wszystkich probleméw ani stawiaé zbyt wielu pytan, nawet jesli wydaje si¢
to uzasadnione. W wejsciu na droge nawrdcenia i rozwoju wiary wiecej
pomoze jedno dobrze postawione pytanie, ktdre ukierunkuje penitenta
i zacheci do dalszej pracy®, niz szczegdétowe dociekania, mogace stanowic
element zniechecenia.

Analizujac te cze$¢ sakramentu pokuty i pojednania pod wzgledem
komunikacji, nalezy zwrdci¢ uwage na kilka uniwersalnych wskazan.
Spowiednik przede wszystkim powinien by¢ empatyczny, czyli potrafi¢
zrozumie¢ penitenta, jego sytuacje i nie przyktadaé swoich uwarunkowan
do jego zycia*. To niezwykle wazna zasada kazdego dialogu: trzeba naj-
pierw umiec stuchac. Bez uwaznego wstuchania si¢ w to, co przekazuje
penitent (zaréwno werbalnie, jak i niewerbalnie), nie mozna prébowac go
pouczaé. Spowiednik wystepujac w roli lekarza duszy i sumienia, powinien
zawsze stosowa¢ medyczng zasade primum non nocere, co skutkuje regula
modwiaca, ze lepiej powiedzie¢ i dopytac mniej, niz zaszkodzi¢ penitentowi
poprzez nieroztropne stowo lub pochopny osad*. W doprowadzeniu do
prawdziwego dialogu z penitentem konieczne jest znalezienie rowno-
wagi migdzy dyrektywnos$cia a wolnoScig i osobista decyzja penitenta®.
Wilasciwa droge stanowi wskazywana przez Jana Pawtla II teonomia
uczestniczaca jako podstawowa prawda o dobrowolnym postuszenstwie
cztowieka prawu Bozemu*, ktore nie jest wobec niego ,,zewnetrzne”, lecz
wpisane w ludzkie serce. Trzeba ukazywac zasady i wymagania moralne

37 Zob. M. Blaza, Jak spowiada¢ chrzescijan tradycji wschodniej, w: tamze, s. 227-234.

¥ Zob. Fryzel, Masowe spowiedzi, s. 221.

¥ Zob. B. Pasierbek, Papiez do misjonarzy milosierdzia: w konfesjonale bez zbednych
pytan, https://www.vaticannews.va/pl/papiez/news/2018-04/papiez-misjonarze-miosierdzia-
spowiedz-nawrocenie.html [17.10.2023].

“Por. Fryzetl, Masowe spowiedzi, s. 223-224.

4 Zob. Kroplewski, Kultura dialogowania, s. 265.

2 7Zob. D. Kowalczyk, Wspétczucie w konfesjonale, w: Sztuka bycia ksiedzem, s. 401.

$Zob. Kroplewski, Kultura dialogowania, s. 265.

4 Zob. VS, n. 41.
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w Swietle osoby Jezusa i relacji z Nim oraz prowadzi¢ penitenta w taki
sposob, aby odnalazt i sam wybrat wlasciwa droge.

Spowiednik powinien takze zauwazaé mechanizmy blokujace, ktore
zamykaja penitenta na rozwdj; nalezy w sposéb madry i odpowiedzialny
je ukazac oraz delikatnie uSwiadomic ich istnienie®, pamietajac jednak
przy tym, ze wskazanie choroby implikuje nakaz niepozostawiania nikogo
bez lekarstwa Bozej Milosci. Méwiac obrazowo: tatwo jest cztowieka
obnazy¢, ale trzeba si¢ zatroszczyC€ o to, by widzac swoja nagos¢, mogt
sie przyodziaé*.

Po udzieleniu nauki szafarz sakramentu pojednania nadaje pokute,
ktorej celem jest naprawienie zla, ktore wyrzadzit grzech. Dzi§ do jej
wymierzania nie uzywa si¢ zadnych spisow grzechdw i taryfikatorow. Wie-
cej o zadawaniu pokuty mozna przeczyta¢ w artykule ks. prof. Dariusza
Kowalczyka SJ*7. Warto zawsze upewnic si¢, Ze penitent ustyszat pokute,
zrozumiat jej cel i bedzie mdgt ja wypetic. Powinna by¢ konkretna, aby
nie powstawaly w penitencie watpliwosci, czy zostata spetniona. Aby
mie¢ pewnos¢, ze komunikat zostat dobrze odebrany, nie potrzeba wiele
—wystarczy po wypowiedzeniu: ,,Jako pokute prosze odmdéwié/zrobic...”
dodaé pytanie ,,dobrze?” i jesli penitent potwierdzi, to spowiednik moze
by¢ spokojny w kwestii zrozumienia i mozliwoSci realizacji zadanej pokuty
sakramentalne;.

Kolejnym elementem pouczenia jest zachecenie spowiadajacej si¢
osoby do okazania zalu za grzechy. WtaSnie wtedy nastepuje btagalna
modlitwa penitenta, w ktorej okazuje zal stowami celnika z Chrystuso-
wej przypowiesci: ,,Boze, badZ mitoSciw mnie grzesznemu!” (Lk 18, 13).
Bardzo wazne jest, zeby mu w tym nie przeszkadza¢. Wprowadzenie
do obrzeddw pokuty jasno wskazuje, ze formule rozgrzeszenia mozna
zacza¢ dopiero po tym, gdy penitent skonczy modlitwe skruchy* (nie-
stety, czesta praktyka jest rownolegle wypowiadanie modlitwy penitenta
i stow rozgrzeszenia). Wszystkie stowa wypowiadane przez kaptana maja
by¢ styszane i zrozumiane przez wiernego, ktory si¢ spowiada. Niedo-
rzecznoscia jest wypowiadanie formuly rozgrzeszenia jakby byta jakims$
magicznym zakleciem. Fakt, ze rozgrzeszenie zachodzi ex opere operato

4 Por. Kroplewski, Kultura dialogowania, s. 266.

4 Por. K. Wons, Jak spotka¢ sie z penitentem?, w: Sztuka spowiadania, s. 281.
4Zob. D. Kowalczyk, Wyznaczanie pokuty w konfesjonale, w: tamze, s. 308-314.
48 Zob. Obrzedy pokuty dostosowane do zwyczajow diecezji polskich, n. 19, s. 23-24.
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nie zwalnia spowiednika od troski o wtasciwy przekaz bogatych tresci,
ktore ona zawiera. Podczas udzielania rozgrzeszenia nalezy pamietac
takze o geScie wyciggnietej reki nad penitentem. Jest to gest epikletyczny
z cala jego bogata teologia, ale takze, w najprostszy sposob ukazujacy
penitentowi ojcowska czutos¢ Boga, ktory przyjmuje go jak syna, ktadac
na jego glowie swoje rece i blogostawigc mu.

Ostatnim elementem sakramentu pojednania jest odestanie peni-
tenta. Spowiednik powinien wyraznie uSwiadomi¢ penitentowi rados¢
z odpuszczenia grzechow nie tylko stowami, ale rowniez tonem swego
glosu i wypowiedzig stanowiaca zachete do wytrwania w otrzymanej tasce
1 pokoju wyptywajacego z Chrystusowego przebaczenia.

W kazdym momencie sakramentu pokuty nalezy pamietac o stowach
papieza Benedykta X VI, ktory przypomniat kaptanom istote ich postugi
w konfesjonale: ,,Niech kaptan, szafarz sakramentu pojednania, pamicta
zawsze, ze jego zadaniem jest ukazywacé mitosierna mitos¢ Boga w stowach
i sposobie, w jaki odnosi si¢ do penitenta. Niech jak ojciec z przypowie-
Sci 0 synu marnotrawnym przyjmuje skruszonego grzesznika, niech mu
pomaga podnies¢ sie z grzechu, niech go zachegca do poprawy [...] Niech
pickne doSwiadczenie syna marnotrawnego, ktory znajduje w ojcu pelnie
Bozego mitosierdzia, bedzie doswiadczeniem kazdego, kto wyznaje swoje
grzechy w sakramencie pokuty”#.

4. Problemy komunikacyjne w sprawowaniu sakramentu pokuty

Trudnosci komunikacyjne w celebrowaniu sakramentu pojednania
moga wystepowac zaréwno po stronie spowiednika, jak i penitenta, jednak
rola i odpowiedzialnos$¢ spowiednika w radzeniu sobie z nimi jest duzo
wieksza. To kaptan ma czuwac nad wlasnymi ograniczeniami i jeszcze
pomagac penitentowi w radzeniu sobie z towarzyszacymi mu emocjami,
obawami, lgkami i innymi blokadami zamykajacymi go na szczery dialog™.

Powaznym ograniczeniem mozliwoSci prawidtowego dialogu po
stronie spowiednika jest stereotypowo$¢ w ocenie ludzi, czyli zaktadanie
z gOry jaki jest penitent, uprzedzajaca diagnoza co do jego problemow
i uproszczony model pouczania®. Kaptan nawet o wielkim do§wiadczeniu

“Benedykt XVI, Przemowienie do spowiednikow papieskich bazylik i cztonkéw
Penitencjarii Apostolskiej Kaplan jest narzedziem mitosiernej mitosci Bozej, 16 111 2007,
OsRomPol, 28(2007), nr 6, s. 29.

0 Zob. Kroplewski, Kultura dialogowania, s. 268.
31 Zob. tamze.
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musi si¢ strzec przed wycigganiem ogélnych, pochopnych i powierz-
chownych wnioskdw o penitentach, klasyfikowaniem ich i szablonowym
podejsciem de facto zamykajacym na dialog.

Duzym zagrozeniem, zwlaszcza podczas masowych spowiedzi jest ruty-
na. Jej powodem moze by¢ dtugotrwata postuga w konfesjonale, zmeczenie,
ale takze powierzchownos$¢ i schematycznos$¢ wyznan penitentow>2. Moze
doj$¢ do sytuacji, w ktérej zmeczony oczekiwaniem penitent — nie ze zlej
woli, ale znuzenia — schematycznie wyznaje swoje grzechy, a wyczerpany
stuchaniem ksiadz schematycznie, niczym zaprogramowany robot do roz-
grzeszania, udziela mu nauki i absolucji. Rutyna spowiednika powoduje
rutyng penitenta® i na odwr6t. Spowiednik, jako odpowiedzialny za dobry
przebieg spowiedzi, powinien przerwac ten bledny krag i zadac pytanie,
rzucajace na problem nowe $wiatto i delikatnie, acz skutecznie wybijajace
penitenta z utartej koleiny, a jesli nie moze juz dluzej dobrze spowiadac,
to powinien z szacunku dla penitentéw i w trosce o ich duchowe dobro,
przeprosié¢ i wyj$¢ chociaz na kilkana$cie minut z konfesjonatu, by odpoczag.

Spowiednikowi grozi takze zbytnie skoncentrowanie si¢ na swojej
roli jako ksiedza dziatajacego w imieniu KoSciota**. Taka postawa zbytnio
podkreSlajaca autorytet i wtadze zamyka na dialog i przytlacza penitenta.
Spowiednik zawsze musi mie¢ w sercu i przed oczyma nie urzad i instytu-
cje, ale mitosiernego Chrystusa, ktdry przygarnia grzesznika poruszonego
uprzedzajaca faska Boga. W obliczu dwdch powyzszych zagrozef, stuszne
wydaje sie stwierdzenie, ze rutyna i formalizm sg podstawowym Zrédtem
aktualnego kryzysu spowiedzi®.

Powaznym problemem jest brak dystansu spowiednika do wlasnych
emocji, jego osobowa, psychiczna niedojrzato$¢ oraz niezdolnos¢ do
panowania nad soba. Kaptan wykazujacy takie cechy nie powinien podej-
mowac si¢ spowiadania innych, dopoki chociaz w minimalny sposéb nie
podejmie pracy nad swoim charakterem, sposobem zachowania, reago-
wania lub — jesli niedyspozycja jest przejsciowa — nad przezwycigzeniem
kryzysu, ktory go dopadt.

Po stronie penitenta najwiekszym utrudnieniem jest wynikajaca
z formalizmu niepoprawna motywacja, redukujaca spowiedz do odbycia

32 Zob. W. Zagrodzki, Spowiednik u zrodet kryzysu spowiedzi?, w: Sztuka spowiadania,
s. 181.

3 Zob. tamze.
s Por. Kroplewski, Kultura dialogowania, s. 269.
3 Por. Fryzet, Masowe spowiedzi, s. 222.
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obowigzkowego rytuatu i przestaniajaca wizje sakramentu pojednania
jako spotkania z Jezusem przebaczajacym grzechy i obdarowujacym ta-
ska. Dla penitenta duza trudnoScig moze by¢ takze szczeroS¢ i otwartosc.
Naturalny wstyd z powodu popetnionego zfa, niekomfortowa sytuacja,
podczas ktorej penitent sam siebie oskarza, moze stanowi€ istotna niedo-
godnos$¢ niejako przyémiewajaca sens spowiedzi oraz istote sakramentu
pojednania jako elementu drogi nawrdcenia. Duzym ograniczeniem
zamykajacym penitenta bywaja niekiedy jego wczeSniejsze negatywne
doswiadczenia spowiedzi i spowiednikow, jesli przez ich pryzmat pod-
chodzi do spowiedzi*®.

Warto jeszcze zwroci¢ uwage na dwa z pozoru prozaiczne, ale po-
wazne zagrozenia. Pierwszym z nich jest telefon komdrkowy. Spowiednik
nie powinien zabiera¢ go do konfesjonatu. Nie chodzi tylko o sytuacje,
w ktorej telefon mogtby zadzwoni€ albo zawibrowaé, powodujac zaktopo-
tanie spowiednika i poczucie bycia lekcewazonym u penitenta, ale przede
wszystkim o stwarzanie zagrozenia dla tajemnicy spowiedzi. Zwlaszcza
w dobie smartfonow nieustannie potaczonych z Internetem i réznego typu
aplikacji, nie mozna mie¢ pewnosci, ze telefon w jaki§ niejawny sposdb
jednak nie rejestruje dZzwigkéw z otoczenia.

Drugim zagrozeniem jest uleganie narzucanemu przez Swiat wiel-
kiemu tempu zycia: ,,poSpiech to jeden z wiekszych grzechow, jaki
wszyscy — zarowno spowiednicy, jak i penitenci — popelniamy przeciwko
sakramentowi pokuty”*’. Penitent powinien mie¢ czas na wypowiedzenie
grzechdw, jak réwniez swoich obaw, wyrazenie emocji. Jesli w danym
momencie spowiednik nie moze poswigci¢ penitentowi odpowiednie-
go czasu, to powinien go o tym, z szacunku dla niego, poinformowac
i zachecié, aby przyszedt w spokojniejszym czasie badZ uméwit sie
indywidualnie®,.

Spowiednik, jak i penitent, moga przezy¢ wlaSciwie sakrament pokuty,
jedynie wpatrujac sie nieustannie w Chrystusa mitosiernego i przebaczaja-
cego. Spowiednik w Chrystusie — Dobrym Pasterzu bioragcym na ramiona
poraniong owieczke — ma doskonaty wzor do nasladowania. Penitent za$§
w milosiernym wejrzeniu Jezusa dostrzeze dobroc i mitos¢, ktora sprawi
jego nawrdcenie. Przystepujac z ta Swiadomoscia do sakramentu pokuty

% Zob. Kroplewski, Kultura dialogowania, s. 270.
ST Augustyn, Nasladowac Jezusa, s. 259.
% Zob. Kroplewski, Kultura dialogowania, s. 267.
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i pojednania, zar6wno spowiednik, jak i penitent beda mieli przekonanie,
ze to, co si¢ w nim dokonuje, przerasta ich i uwznioSla poprzez dialog
prowadzacy do komunii w Bogu i z Bogiem. Tak wielkie misterium
wymaga od kaptana nie tylko wiedzy teologicznej, ale réwniez znajo-
mosci zasad prawidtowe] komunikacji interpersonalnej. Lekcewazenie
przez spowiednikdéw znaczenia wynikéw psychologii komunikacji, nauk
o mediach oraz teologii komunikacji w dobie ekspansji komunikacyjno-
-medialnej bytoby duza nieroztropnoscia.

PASTORAL COMMUNICATION
IN THE SACRAMENT OF PENANCE AND RECONCILIATION

Keywords: penance, reconciliation, sacrament, communication.

Abstract: The article presents an analysis of the communication process
taking place between the confessor and the penitent during the celebration
of the sacrament of penance and reconciliation. Particular attention was
paid to the role of the confessor as a minister of sacramental absolution
who should be a specialist in the field of religious communication under-
stood deeply — as bringing man to communion with God.
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